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Johdanto

Joustoturvatyon siirtyméavaiheiden hallinta —tydryhman tehtéavana on ollut valmistella
strategialinjaukset siirtymavaiheiden hallintaan, koordinoida uudistusten valmistelua ja
arvioida toteutettavien uudistusten toimeenpanoa. Tavoitteena on ollut varmistaa suju-
va siirtyminen tyémarkkinoiden sisalla, tydmarkkinoiden ulkopuolelta tydmarkkinoille ja
tyomarkkinoilta koulutukseen ja sita kautta varmistaa osaavan tydvoiman saatavuus.

Vaikka maailmantalouden epavarmuus edelleenkin varjostaa Suomen alkanutta elpy-
mistd, on Suomella edessaan tydvoiman niukkuuden aika, jolloin aktiivisten elamanai-
kaisten siirtymien ja todellisen tydllisyysasteen nostaminen ovat elintarkeita kehittami-
sen kohteita.

Joustoturvatyon siirtymavaiheiden hallinnan tydéryhmén tehtéavakenttéa on tavattoman
laaja ja monimutkainen, jossa on useita hyvin erilaisia ja toisiinsa liittyvia aihepiireja ja
teemoja. Monet néista teemoista, kuten pitkaaikaisty6ttémien, nuorten ja muiden hei-
kossa tydmarkkina-asemassa olevien ty6llistymisen edistaminen, &killisten rakenne-
muutostilanteiden kanssa toimiminen tai aikuiskoulutuksen ja osaamisen kehittdminen
ovat olleet ja tulevat olemaan suomalaisen yhteiskunnan strategisia kestoteemoja pit-
kan aikaa, joten joustoturvan mahdollisuuksia ja tydryhman ty6ta ja sen jatkoa on syy-
ta arvioida ndiden haasteiden monimutkaisuutta vasten. Kysymys on tassa mielessa
pitkdaikaisen ja kestavan kehittamistydn varmistamisesta.

Joustoturvaseminaarin tyéryhmassa asetettiin tavoitteeksi tunnistaa, lasnéaolijoiden
kasitysten valossa, missa Suomen heikkoudet ja vahvuudet noin 5 vuoden perspektii-
villa siirtymien hallinnassa ovat, eli mihin olisi syyta jatkossa kiinnittdd huomiota. Sa-
malla tavoitteena oli luodata lasna olevien kasitysta siita, missa maéarin joustoturvan
konsepti tarjoaa jatkotytskentelylle hyvia lahtokohtia. Tydryhmassa oli edustettuna
tyontekija- ja tydnantajajarjestdjen sekd TEM:n edustajia.

Tyoryhman keskustelu paateemat

Tydryhméan keskustelussa nousivat esiin erityisesti seuraavat teemat: oppiminen, alu-
eellisten erojen huomioiminen, paremmat ratkaisut "siirtymattdmyyden” voittamisessa
ja pysyvéisluontoisissa (positiivissa) siirtymissa, tyottomyysturvan saamisen epayh-
denvertaisuus seké etuuskysymysten yhteensovittaminen seka julkisten tydvoimapal-
velujen toimivuuden turvaaminen.
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Oppimisteema tuli esille monella tavoin: peruskoulusta pitaisi paasta tehokkaammin
eteenpain, omaehtoisen koulutuksen lisaantyminen hyva asia, mutta sen paikkaa olisi
tdsmennettava ja vahvistettava, tydpaikoilla tapahtuvaa osaamisen kehittamista ja
koulutuksen ja tydn yhdistamista pitaisi vahvistaa, ammatilliseen tyévoimakoulutuk-
seen paasya tulisi vahvistaa. Kaiken kaikkiaan oppiminen, koulutus ja osaamisen ke-
hittdminen oli eri tavoin kenties tydryhman vahvin yksittédinen teema ja tassa yhtey-
dessa peraankuulutettiin myés OKM-yhteyksien vahvistamista joustoturvan jatkotyos-
sé.

Alueelliset erot tulisi ottaa nykyistda paremmin huomioon ja ottaa varteen myds ne
opit ja hyvat kdytannaot, joita on saatu rakennemuutoksen kohteena olevien yritysten ja
alueiden intensiivisesta uudentyyppisesta yhteistyosta.

Painokkaasti otettiin esiin myods " siirtymattomyys” edelleen vaikeana ongelmana
Suomessa ja huoli tyottdmyyden vaikutuksista myds viimeaikaisten tutkimustenkin va-
lossa (Myrskylan tutkimus laman vaikutuksista), eli tarve I6ytéda uusia ja vaikuttavam-
pia ja pysyvampia ratkaisuja vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevien siirtymiin. Ty6-
elaman ja tydmarkkinoiden tuntemuksen ja yritysten suhteen "luovan elvyttdmisen” li-
saamista pidettiin tirkednd. Suomella on vastaisuudessa edelleenkin kovia haasteita
parempien kytkenttjen luomisessa valitydmarkkinoilta tyéelamé&an ja tahé&n perédéan-
kuulutettiin vaikuttavien hyvien kaytéantdjen esiin kaivamista edelleen.

Julkisten tyovoimapalvelujen toimivuuden varmistamista pidettiin tarkeana. Tyo-
voimapalvelujen kehittdmisessé on aikaisempaa vahvemmin — my6és TEM:n luomisen
myo6ta — painottunut yhteys elinkeinoelamaan ja yrityksiin ja kysyntéén. Tassa yhtey-
dessa kokemukset muutosturvan soveltamisessa ja rakennemuutosten kanssa toimi-
misessa ovat olleet hyodyllisid ja tyévoimapalvelujen laaja-alainen kehittdminen tarjo-
aa mahdollisuuksia siirtymien monipuoliseen tarkasteluun ja niiden kanssa toimimi-
seen.

Joustoturvakonseptia pidettiin tydryhmassa hyodyllisend, joskin jatkossa tasmennyk-
sia ja jatkokeskustelua vaativana. Ylipdatadn peraankuulutettiin laajan ja kokonaisval-
taisen otteen tarkeytta, johon joustoturva ja siirtymaajattelu tarjoaa mahdollisuuksia.

Johtopdaatoksia ja pohdintaa

Tyoryhman keskustelun valossa siirtymatydryhman tydssa ei tunnistettu mitédéan olen-
naisia aukkoja, vaan pikemminkin kannatettiin kaynnissa olevan, eri tavoin siirtymia
tukevan pragmaattisen ja pitkajanteisen tyon jatkamista.

Elinikaisen oppimisen ja elinikéisten, sekéa yksildiden etta yritysten nakékulmasta hyo-
dyllisten siirtymien nakokulmat olisi jatkossa saatava viela paremmin liittyméaéan yh-
teen, kuten tydryhmassa vahvasti esiin noussut oppimisen teemakin nayttaisi osoitta-
van. Kaiken kaikkiaan Suomen joustoturvakeskustelun ja jatkotytstamisen kannalta
olisi tarkeda luoda sellainen suomalainen joustoturvan tulkinta ja malli, jossa yritysten
elinkaaren muutos, dynamiikka ja tarpeet seké yksildiden (ja heidén perheidensa)
elaménkaaren aikaiset tarpeet saadaan viela nykyistéa paremmin — ja kaikkia tahoja
puhuttelevammin ja ymmarrettdvdmmin — esiin ja yhteen. Tahan myo6s tydvoimapalve-
lujen tybelamalahtdinen kehittminen sopii luontevasti. Joustoturvamalli ja sen sisélla
siirtyméatydmarkkinoiden konsepti ovat kansainvalisesséakin keskustelussa koskeneet
l[&ahinna tydmarkkinanakokulmaa, mutta tydelaman muutos, tydelaman laatu, kestava
tuottavuus ja tybelaman ymmartdminen enemman sisaltapain ovat olleet ikdan kuin
"toinen keskustelu”. Suomalaisen yhteiskunnan ja tydelaman kehityksen kannalta tar-
vitaan sellainen joustoturvakonsepti, jossa tydelamén kehitys on tdhénastista tarkem-
min ja konkreettisemmin joustoturvakehittelyn yhteydessa ja sisalla.



TyOpaja 2

Tydelaman laatu, tuottavuus ja yhteistoiminta
Tero Lahdes

Tybpajassa keskityttiin ryhmissé kuvailemaan noin viiden vuoden péaassa olevaa tavoi-
tetilaa ja niitd keinoja milla tavoitetila saavutettaisiin. Tassa on lyhyt yhteenveto ryhmi-
en pohdinnoista.

Tavoitetilan 2015 kuvauksia:

Yritykset ovat havahtuneet tydvoiman niukkuuteen suurten ikaluokkien elakoityessa.
Yrityksissa pyritaan pitamaan nyt kiinni toiminnan kannalta tarkeista tekijoista, kuten
tydvoima, alihankkijat ja yhteistydverkostot. Tyollistyvyys on parantunut huomattavasti.
Hyvien tydpaikkojen maara on lisdantynyt ja polarisaatio on vahentynyt. Pitkdaikais-
tyottdmyys on vahaistd. Harmaasta tyovoimasta on tullut marginaalinen ilmi6. Ty6val-
taisen yritystoiminnan edistamiseksi on kaytetty ko. verohyoty. Tydpooli -jarjestelma
on yleisesti kaytdssa. Aktiivisen tydvoimapolitikan resurssit on kohdistettu oikein ja nii-
ta kaytetdaan monipuolisesti. TyOpaikat tietdvat mistd saavat tietoa toimintansa kehit-
tdmiseen ja haluavat kayttaa sita tietoa. YritysSuomesta on tullut yritysten aktiivinen
tydkalu. Tybvoima viihtyy tydssa. Ministerid panostaa ennakoivaan toimintaan, jota
myos yritykset ja kansalaiset pitavat hyodyllisena.

Toimintoja on integroitu toisiinsa yli hallinnon alan rajojen ja yhteistoiminnassa tytela-
man toimijoiden kesken. Vastuut ovat selkiytetty ja resurssit ovat saatu optimaaliseen
kayttéon. Osaamisen kehittdminen, tydelaméan kehittdminen ja liiketoiminnan kehitta-
minen on saatu integroitua ja niihin on yhteistoiminnassa luotu yhteiset tyokalut ja pal-
velut.

Tyo6paikoilla ymmarretdan tydelaman laadun, tuottavuuden ja yhteistoiminnan kehitta-
misen tarkeys. Naihin asioihin on panostettu ja se on tuottanut hyvaa tulosta ja hyvin-
vointia. Ty6- ja elinkeinoministerién yhteistydssad muiden ministerididen sekd muiden
julkisten ja yksityisten toimijoiden kanssa tuottamaa tietoa ja tyokaluja osataan kayttaa
kehittamisen apuna.

Nahdaan selkedsti, etta yrityksen tuloksellisuus on kiinni kaikkien osallisten panoksis-
ta, osaamisesta ja motivaatiosta Ydinhenkilost6 hallitsee hyvin tydpaikan kokonaisuu-
den ja he toimivat hyvassa yhteistoiminnassa maaraaikaisten tyontekijoiden, vuokra-
tyontekijoiden ja alihankkijoiden kanssa. TyOympéristoa, tydn organisaatiota, tyttehta-
vid ja yhteistyota on kehitetty niin, ettd ne mahdollistavat erilaisten ja nykyisesta erilai-
sempientyontekijoiden tydskentelyn laadukkaalla ja kestavalla tavalla.

Osaamistarpeet kyetdén aikaisempaa paremmin ennakoimaan tydpaikoilla. Oikeat ih-
miset ovat oikeilla paikoilla ja henkilokuntaa on riittavasti. Osaamista kehitetaan jatku-
vasti ja systemaattisesti tydpaikoilla. Osaaminen, tyo- ja liiketoimintatytkalut osataan
poluttaa. Ohjausjarjestelmat ovat kunnossa.

Hyvéan ja ennakoivan yhteistoiminnan seurauksena tyéterveys ja tydsuojelu ovat pa-
rantuneet tydpaikoilla. Tyokyky on parantunut yleisesti. Ty6tapaturmat ja ammattitaudit
ovat puolittuneet, tyokyvyttomyyselakkeiden méara on vahentynyt selvasti. Tyoterve-
yshuolto toimii hyvin.

Henkilostdjohtaminen ja —suunnittelu ovat parantuneet. Hyvaan esimiestython ja tyo-
yhteisétaitojen opetteluun on panostettu, yhteiséllisyys on kehittynyt ja luottamus ty6-
paikoilla on korkealla.



Moninaisuuden johtaminen tydpaikoilla on parantunut selvasti, monimuotoisuus on hy-
vaksytty, mukaan lukien vajaakuntoiset ja maahanmuuttajat.

Ajattelu- ja toimintatapojen muutos on tapahtunut ja nyt osataan nahda yhteistoimin-
nan hyodyt.

Tietoa jaetaan ja kaytetaan, eri osapuolet ovat omaksuneet vertaisoppimiskaytannot.
Yhteiset hyvin toimivat keskustelufoorumit ja yhteinen ymmarrys on lisdantynyt, mika
on tukenut innovatiivisten organisaatioiden yllapitamista ja kehittamista. Tyopaikkata-
son ja alueellinen aloitteellisuus ja innovaatioiden maara on huomattavasti lisdantynyt.

Innovatiiviset tydajat ovat parantaneet palvelutarjontaa ja lisénnyt tydhyvinvointia.
Uudenlaisia keinoja tydntekijoiden sitouttamiseksi on kaytdssa, mm. parantunut tyo-
elaman laatu ja monipuolinen palkitseminen.

Ty6aikapankki on saatu yleistymaan. Paikallinen sopiminen toimii hyvin ja se on lisan-
nyt osapuolten valista luottamusta. Valtakunnalliset ja alueelliset hankkeet ja verkostot
ovat lisdéntyneet ja toimivat vuorovaikutuksessa tyopaikan kanssa. Alueellinen yhteis-
toimintakumppanuus on kunnossa. Yritysten valinen ja alihankkijoiden luottamus on
kunnossa.

Mittaristot tyopaikoilla ovat nykyista paremmat ja yleisemmin kaytdéssd, mm uusia tyo-
hyvinvointituottavuuden mittareita on onnistuttu kehittamaan.

Ehdotetut mittarit: tyokyvyttomyyseldkkeiden maara, tapaturmien ja ammattitautien

maara, sairaspoissaolot, tydtyytyvaisyysmittarit, henkilostoraportit, yhteiskuntavastuu-
raportit, Iahtévaihtuvuus, liikevaihto/kate, hyvan tyépaikan indeksi, tyollisyysaste, tyo-
urien pituus, uudet + sailytetyt + turvatut tydpanokset, HR-satsaus-%

Miten tavoitetilaan on paasty?

Iso kansallinen tunne on herannyt ndiden tarkeiden asioiden esille nostamiseksi. Nii-
den kansalliseen nakyvyyteen on satsattu voimakkaasti. Hyvia edellakavija yrityksia ja
muita tydorganisaatioita on nostettu esille hyviksi esimerkeiksi. Huomio on kiinnitetty
mm. erinomaisesti toimiviin pieniin ja innovatiivisiin yrityksiin.

YT-lain tuntemusta on saatu lisattya ja sen varsinainen henki ja alkuperainen tavoite
yhdessa kehittdmisen edistajana on ymmarretty yrityksissd. Ennakoiva yhteistoimin-
nallinen kehittAmisndkokulma on saatu kaytdnndssa toimimaan. Avoimuutta ja luotta-
musta on pystytty ndin edistamaan yrityksissa ja muissa tydorganisaatioissa.

Vahvistettiin jo aikaisemmin alkanutta tydelaméan laadun ja tyéhyvinvoinnin kehittami-
seen osallistuvien organisoitumista ja toimintojen integroimista entistd paremmin. Sel-
vitettiin mit& kukin taho tekee, selkiytettiin kasitteita ja yhteistoiminta saatiin paremmin
kayntiin. Kaikki resurssit olivat tehokkaasti kaytdssa. Uusien tarpeellisten tydkalujen
tarve kartoitettiin ja tarpeelliset tydkalut luotiin ja otettiin kayttoon.

Ratkaisuja ja palveluja kehitettiin yritysten ja tyopaikkojen tarpeiden pohjalta. Alueelli-
set palvelumallit rakennettiin.

TE-toimistotasolla osaamista on lisatty kaytettavissa olevien resurssien kayton paran-
tamiseksi. Henkiléstd on omaksunut uuden asiakaslahtoisen toimintatavan, johon
luonnollisena asiana liittyvat myos tybelaman laatu ja yhteistoiminta.



Tydpaja 3

Oikeanlaista tietoa on ollut riittavasti tarjolla ja siita on oltu kiinnostuneita. YritysSuomi
-palvelun ja yritysneuvonnan kautta laatu, tuottavuus ja yhteistoiminta asiat on tuotu
vahvasti esille ja alueellista koulutusta tuottavuusyhteistydstéa on tarjottu.
Johtamistaitoja parannettiin (myos ikajohtaminen). Luotiin alueelliset johtamismallit
johtamisen kehittdmiseksi (TEM on valittaja ja muut toimijoita).

Tyo6terveyshuolto on ollut yritysten yhteisty6kumppani ja johtamisen tukena. Sen ase-
ma on vahvistunut myds tyohyvinvoinnin ja tydelaméan laadun kaltaisissa asioissa.

Lainsdadanto on saatu selkiytettya ja siina ei ole oleellisia aukkoja. Julkiseen tydvoi-
mapalvelulakiin on yhdistetty yritysten kehittamisrahoitus. Tutkimus- ja kehitysty6 seka
innovaatiotoiminta —verovahennys on voimassa, mikéa on vahvistanut tydelamainno-
vaatioita. Jarjestot ovat edistaneet tuottavuutta, tyon laatua, tyéhyvinvointia ja yhteis-
toimintaa yhteisin ohjein ja toimenpitein. Jarjestét ovat vahvasti ja onnistuneesti sat-
sanneet paikalliseen sopimiseen. Kaikilla sektoreilla, toimialoilla ja kaikenkokoisilla
tyopaikoilla on kehitetty tuottavuutta, tuloksellisuutta, tydelaman laatua ja yhteistoimin-
taa.

Mittareina: rahallinen satsaus T&K&I -toimintaan, tyéolobarometri, uusi Meadow -
tyyppinen tydolotutkimus*

* Meadow on EU:n rahoituksella kehitetty tiedonkeruumalli, jonka idea on kerata yhta-
aikaisesti tietoja samojen tydpaikkojen johdolta ja henkilostoltd. Taméa mahdollistaa
mm. erilaisten toimenpiteiden vaikutusten analyysin seka tyopaikan lattiatasolla etta
johdon nakékulmasta.

Lyhyenda yhteenvetona tydpajamme ryhmatydskentelysta voisin todeta sen, etté tar-
keimpina asioina pidettiin mm. tydelaman laadun, tuottavuuden ja yhteistoiminnan en-
tistd vahvempaa esille tuomista yritysten ja muiden tydorganisaatioiden keskeisina ke-
hittdmiskohteina. Pelkka tiedottaminen ei riit4, vaan yrityksille ja muille tydyhteiséille
on tarjottava konkreettista apua esim. koulutuksen ja kehitysprojekteihin suunnatun
rahoitustuen muodossa. Yhteistoiminta kaikilla tytelaman tasoilla on tuloksellisen toi-
minnan kannalta valttdmaténta. Hyva yhteistoiminta kasvattaa luottamusta, edesaut-
taa tyon laadun ja tuottavuuden kehittdamisen lisdksi my6s joustavuutta, nopeaa rea-
gointi kykya ja uusien innovaatioiden tuottamista. Ministerididen, alueellisten toimijoi-
den ja liittojen tytelamatoiminnat pitéd& koordinoida ja vastuut selvittaa, jotta niukat re-
surssit saadaan parhaiten kayttoon. Hyvaan johtamiseen pitdd myds entistd enemman
panostaa. Hyva johtaminen ja yhteistoiminnan onnistuminen ovat elinvoimaisen Suo-
men kannalta tulevaisuudessa ratkaisevan tarkeitd asioita.

Ty6n organisointitapojen muutokset
Tuomo Alasoini

Virityksena keskustelulle oli ajatus siitd, ettd Suomessa tarvitaan jatkossa dynaamista
joustoturvaa, joka rakentuu kestavan tuloksellisuuden ja tyollistyvyyden tasapainoi-
sen ja toisiaan tukevan kehityksen varaan. Kestava tuloksellisuus tarkoittaa sita, ettéa
organisaatio pysyy tuloksellisena pitkalla aikavalilla tuottamalla innovaatioita tavalla,
johon yhdistyy organisaation kokonaisvaltainen oppiminen. Tydllistyvyys viittaa sii-
hen, etta tyota tehdaan tavalla, joka edistaa ihmisen terveytta ja muita voimavaroja,
ammatillista osaamista seka yleisia tydelamavalmiuksia. Tallaisia yleisia tytelamaval-
miuksia ovat esim. tydyhteisotaidot, digitaalisen median lukutaito, kommunikointikyvyt,
oppimaan oppiminen, reflektiivisyys seka kyky toimia luovasti ja aloitteellisesti.



Lahtokohtana keskustelulle oli, ettd tyon tekemisen aika- ja paikkakasitys muuttuvat
samoin kuin tydn organisoinnin tavat. Keskeiset pohdittavat kysymykset olivat: Miten
voidaan parhaiten edistdd dynaamista joustoturvaa? Kenelld on vastuu mistékin toi-
menpiteesta?

Tyollistyvyys: Keskustelussa pohdittiin paljon sitd, miten voidaan taata, ettei tyollisty-
vyys jaa liikkaa vain yksilon vastuulle. Keskeisia kysymyksia ovat tydantajan vastuu,
valtiovallan vastuu ja tyoémarkkinajarjestéjen vastuu. Viime kadessa tytta koskevat
ratkaisut tehdéan tyopaikkatasolla, joten téaté voidaan pitda keskeisena areenana, jos-
sa edellytykset tyollistyvyydelle luodaan. Silti tydllistyvyyden tyodntekija-tybnantaja-
suhdetta laajempi yhteiskunnallinen yhteisvastuu on tarkeaa.

Joustoturvamalli: Kasitettéd pidettiin monin tavoin epaselvana ja todettiin, etta sen
muuttaminen kaytanndssa em. dynaamiseen muotoon ei ole helppoa. Makro- ja mikro-
tasoa pitdisi myos miettia erikseen. Esitettiin, ettd joustoturvalle pitdisi antaa myds
vahvempi normatiivinen sisalté. Joustoturvamallin pitaisi olla itse joustava ja pystya
reagoimaan nopeasti erilaisissa taloudellisissa vaihteluissa. Kyse ei saisi olla vain "hy-
van saan mallista”. Sen todellinen toimivuus mitataan "huonon saan” vallitessa. Téata
pitdisi miettid, kun puhutaan joustoturvan elementeista. Jos joustoturvamallia kehite-
tdédn em. dynaamisempaan suuntaan, edellyttdd se makrotasolla nykyista kiinteda
vuoropuhelua tydvoima-, koulutus-, sosiaali- tyéhyvinvointi- ja innovaatiopolitikan toi-
mijoiden kesken.

Joustava tybnantajaldhtdinen tavoitettavuus: Todettiin, ettd tatd on kaytdnnossa
lahes mahdotonta saannelld kovin tehokkaasti teknologioiden kehittyessa ja yritysten
liketoimintamallien muuttuessa. Saantelykeinot ovat vakisinkin epésuoria kuten enna-
koiva tytterveydenhuolto tai paikallinen sopimistoiminta. Tydaikajoustoissa Suomi on
jo Euroopan ykkdésmaa, mutta naissa olisi edelleen paljon kehittamisen varaa. Jatkos-
sa tarked joustoturvan elementti voisi olla tyontekijalahtoisten yksildllisten tydaikojen
maaréatietoinen edistaminen.

Tybelaman sukupolvenvaihdos: Suomeen tyteldamassa tapahtuu l&hivuosina mer-
kittava sukupolvisiirtyma, jonka seurauksena tyokulttuurin voidaan otaksua muuttuvan.
Tama avaa mahdollisuuksia uudenlaisille tyota koskeville jarjestelyille. Tyokulttuurin
muutokseen yhdistyy tydvoiman tarjonnan supistuminen. Taman seurauksena yritys-
ten kiinnostus tyontekijalahtoisia joustavia, yksildllisia ratkaisuja kohtaan lisdantyy.
Tarkea kysymys on, voivatko valtiovalta ja tydmarkkinajarjestot tukea tata kehitysta ja
milla tavalla.



