Hyvinvointihanke — HYVA

Ty6- ja elinkeinoministerié (TEM) asetti 2.2.2009 helmi-
kuun 2011 loppuun asti ulottuvan strategisen hankkeen hy-
vinvointialan ty6- ja elinkeinopoliittiseksi kehittdmiseksi.

Hankkeen ldhtokohtana on hallitusohjelman tavoite
tilaaja-tuottaja-mallien k&yttoonoton laajentamisesta hy-
vinvointipalveluissa. Hanke toteuttaa ministerion konser-
nistrategian tavoitetta julkisen palvelun tuottavuuden pa-
rantamisesta.

Hanke keskittyy sosiaali- ja terveyspalvelualaan ja TEM-
konsernin vastuulla oleviin tehtéviin ja toimenpiteisiin.

Hanketta johtaa elinkeinoministeri Mauri Pekkarinen ja
sitd tukee laajapohjainen, eri sidosryhmia edustava neuvot-
telukunta.

Yhteystiedot —
Postiosoite: H Y V ﬂ

Ty6- ja elinkeinoministerio

HYVA-hanke ..
PL 32 Toimivat palvelut
00023 Valtioneuvosto — Rehittyva hyvinvointiala

Puhelinvaihde: 010 606 000

Virallinen sahkoépostiosoite: kijaamo@tem.fi
Henkildstén séhkdpostiosoitteet ovat muotoa o

e i : Osaavaa tyévoimaa
etunimi.sukunimi@tem.fi

* Parempia yritystoiminnan edellytyksia
Internet: www.tem.fi/hyvinvointihanke * Tuottavuudesta tuloKksellisuuteen

Hyvinvointialan tyo- ja elinkeino-
poliittinen kehittdminen

Ty0- ja elinkeinoministerion tavoitteena on

e sosiaali- ja terveyspalvelujen edellytysten turvaaminen ja
e hyvinvointialan kasvu ja kansainvélistyminen
Tavoitetta toteutetaan kehittdmalla osaavan tydvoiman
saannin ja yritystoiminnan, alan innovaatiotoiminnan ja
tuloksellisuuden edellytyksia.

Isoja asioita

Sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteenlaskettu arvo oli vuon-
na 2007 yli 19 miljardia euroa. Kuntien ja kuntayhtymien
menoista sosiaali- ja terveyspalvelujen osuus on puolet.

Vaeston ikdantyminen lisda samanaikaisesti palvelujen
ja alan henkiloston tarvetta. Jos palvelujen kaytto ja alan
tuottavuus kehittyy kuten tahénkin asti, sosiaali- ja terveys-
palveluihin tarvittaisiin vuoteen 2040 mennessd 200 000
uutta tyontekijaa.

Toimivat hyvinvointipalvelut ovat olleet tarked tekija
Suomen Kkilpailukyvyn rakentamisessa. Niiden uudistami-
sella varmistetaan, ettéd ne ovat sitd tulevaisuudessakin.
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Osaavaa tydvoimaa

Osaava tyovoima turvataan vaikuttamalla palvelutarpeiden
syntymiseen, alan tuottavuuteen ja vetovoimaisuuteen. Tydeld-
mdn kehittdmiselld edistetcidn tydssd jaksamista ja tydurien pi-
dentdmistd.

Avainasemassa on perustutkintotavoitteinen koulutus. Tyo-
voima- ja oppisopimuskoulutusta hyddynnetdén tyoeldaman
muutostilanteissa ja ammatillinen osaamisen kehittdmisessa.

Tyovoimatarpeista huolehditaan myo6s tyonvélityksen
keinoin. Julkisen ja yksityisen tyonvalityksen yhteistyotd
kehitetadn. Yhteistyotd jarjestdjen kanssa tiivistetddn tyo-
markkinoiden ulkopuolella olevien henkildiden saamiseksi
alalle. Tyomarkkinajérjestdjen yhteistyota tuetaan.

Toteutus:

o Sosiaali- ja terveysalan tydvoimakoulutukseen kohdennet-
tavien opiskelijatydpaivien osuutta nostetaan asteittain.

o Kéynnistetdén toimenpiteet TE-toimistojen erikoistumi-
seksi hoito- ja hoiva-alan tyonvalitys- ja rekrytointikysy-
myKksiin.

o Julkisen ja yksityisen tyovoimapalvelun yhteistydssa selvi-
tetddn mahdollisuudet pilottiprojektiin, jolla kehitet4d4n toi-
mintamalleja tyontekijoiden rekrytointiin hyvinvointialalle.

Tuottavuudesta tuloksellisuuteen

Tuottavuuden sijasta on kyettdvd mittaamaan tuloksellisuut-
ta. Se sisdltdd myds palvelun laadun ja vaikuttavuuden. Tulok-
sellisuuden arviointiin tulee kehittdd valtakunnalliset mittarit.

Tuloksellisuuden parantaminen edellyttdd organisaatioiden,
johtamisen, tyOprosessien ja henkiloston osaamisen kehitta-
mista sekd tuottavuutta edistévien teknologioiden hyodynta-

mista.
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Alueelliset kehittimishankkeet:

o Kartoitetaan alueiden valmiutta niiden tarpeisiin sovel-
tuvien, palvelujarjestelméd kokonaisuutena kehittaviin
alueellisiin HYVA-hankkeisiin.

e TEM koordinoi alueellisten kehittdmishankkeiden yhteis-
ty0té ja verkottumista, seuraa toteutusta, kokoaa ja valit-
té4 niitd koskevaa tietoa.

Parempia yritystoiminnan edellytyksia

Palvelumarkkinoiden ja yritystoiminnan kehittdminen edel-
lyttdd kunnilta palvelustrategioita, joissa mddritellddn omaa
tuotantoa, yrityksiltd ja jdrjestoiltd ostettavia palveluja sekd
palvelusetelin kdyttdd koskevat tavoitteet ja periaatteet.

Hyvinvointiyrittdja tarvitsee tietoa palvelumarkkinoista, lii-
ketoiminnasta ja toiminnan sééntelysta. Yritysneuvontaa ja
-palveluja kehitetddn alan erityistarpeiden mukaisesti.

Yritysten yhteisty0 ja verkottuminen parantaa pienten yri-
tysten toimintaedellytyksié. Yritysrahoitusmuotojen kaytta-
jalahtoisyytta parannetaan. Julkisten rahoittajien yhteistyo-
té tilvistetddn ja tyon- ja vastuunjakoa selkeytetaan.

Innovaatiopalveluiden tunnettuutta ja hyodynnettavyyt-
té parannetaan. Kuluttajilla tulee olla mahdollisuus valita ja
verrata eri tuottajien palveluja ja niiden maksuja.

Toteutus:

o Selvitetddn yritysten yhteisty6hon ja verkottumiseen
liittyvat tarpeet, ongelmat ja mahdollisuudet.

o Kaynnistetdan yhteistydssa keskeisten yhteistyokump-
panien kanssa Hoiva Suomi.fi -verkkopalvelun rakenta-
minen.

o Selvitetdan mahdollisuudet kehittda yhteismitalliset,
kuluttajan valinnan mahdollisuutta varmistavat hinnoit-
teluperiaatteet sosiaali- ja terveysalan palveluihin.

o Selkeytetddn palvelutilojen rahoitusta ja tyonjakoa kos-
kevat periaatteet yhdessa muiden julkisten rahoittajien
kanssa.

o Selvitetdan erityisesti yhteiskunnallisen yrityksen sovel-
tuvuutta hyvinvointipalveluihin.
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